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STUDIEMILJOUNDERSOKNING 2026

Stockholms Konstnarliga Hogskola



Vad ar syftet med en studiemiljoundersokning?

v' Att fa en uppfattning om vad studenterna tycker om sin
skolgang och om Stockholms konstnarliga hdgskola som
hogskola.

v' Att kunna ge ansvariga ett verktyg att anvanda i
forbattringsarbetet.

v' Att kunna fokusera pa ratt saker, hitta styrkor och
utvecklingspotential samt hjalp att fatta ratt beslut.
v'Jamférelse (benchmark) mot sig sjalv 6ver tid (trend).
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Om undersokningen

Undersdkningen genomfordes mellan 30e mars — 20e april
2026. Den skickades via epost till alla studenter som gar pa
skolan. Fyra automatiska paminnelser har skickats till
respondenter (studenter) som ej svarat eller inte slutfort sin
undersokning.

Undersokningen ar anonym. Detta innebar att inget resultat
visas for en grupp eller segmentering med farre an 5 svar.
Vid 5 svar kan ett indexvarde visas. Det kravs ytterligare tre
svar for att visa spridningen bland svarsalternativen.

Undersdkningen genomfordes av Kvara i samarbete med
AQ Analys som garanterar anonymitet och sekretess.

Period: 2026-03-30 — 2026-04-20
Totalt antal studenter: 355

Antal som pabdrjat undersékningen: 93
Antal som slutfort undersdékningen: 79

Svarsfrekvens: 22%
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Svarsskala

Fragorna stalls som positiva pastaenden och

svarsskalan utgors av en 6-gradig skala samt

alternativet “Ingen asikt’. NPS-fragans skala ar 11-

gradig.

Nojdhetsindexet (%) baseras pa en utrakning av
alla svar fran 1. Instammer inte alls - 6 Instammer helt.
Alternativet Ingen asikt” raknas inte med i index.

Andelen respondenter som svarat "Ingen asikt” visas
med procentsiffran till hdger om spridningsgrafer

(forutsatt att det finns tillrackligt med svar).

Procentandel som svarat
“Ingen dsikt”

|

4%, (156) <«—— Antal svar pad frdgan

0 100%:
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Hur sannolikt &r det att du skulle rekommendera SKH
som ldrosate till en vén eller bekant?
(Bortse fran att du kanske inte vill studera tillsammans

med en bekant eller att du kanske inte kdnner ndgon
med rétt intresse)

10 Extremt sannolikt
9
8

7

6

5 Neutral

4

3

2

1

0 Inte alls sannolikt

Jag upplever att det finns tillracklig tillgang till...

plats for sjilvstudier, grupprum, rum fér praktisk / konstnarlig
verksamhet

1. InstAmmer inze alls 6. Instdmmer helt =

ERENTT ks

» Vet gj/ingen dsikt

STOCKHOLM|STOCKHOLMS
UNIVERSITY| KONSTNARLIGA
OF THE ARTSIHOGSKOLA



Sammanfattning fragegrupper

62
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Jag ar sammantaget nojd med livet som student pa SKH.

M Ert resultat

72% (793 B Total
72% (793

0% 100%

1. Instammer inte alls Samrantaget nojd

s

6. Instammer helt

2020 2022 2024 2026 Diff

Sammantaget ndjd 66 66 71 72 A 1
vet ej/Ingen Asikt

Antal svar: 79

B 70-100%= Pa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

. 0-59% = Agera
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Frageomrade: Lokaler — Tillracklig tillgang

Detta frageomrade har delats upp pa tva sidor

I Ert resultat Il
. I Tatal -
T: Plats sjalvstudier T; Plats sjalvstudier 1% (34) \gm s
=
[
|
T; Matplats T; Matplats 4% (84)
T; Platser far avkoppling . .
T, Platser for avkoppling 19 (B4)
T, Gemensamma utrymmen
T, Gemensamma utrymrmen 1% (B4)
Sammantaget tillgdng
Sammantaget tillgéng 1% (24)
T T T T T T T T T 1
0% 100% . |
Antal swar: 84 u] 100%
2020 2022 2024 2026 Diff
T; Plats sjalvstudier [51:] 62 64 66 A 2
T; Matplats 72 75 74 70r -4
T; Platser fér avkoppling 48 51 54 60 6
Fragetext I} .emensamma 65 58 69 69
Jag upplever att det finns tillricklig tillgang ti Jrvmmen B 70-100%= pa ratt va
g upp g tillgang tiil... Sammantaget tillging 71 67 70 69 v -1 0-100% = Pa ratt vag
. i plats for sjalvstudier, grupprum, rum for praktisk / konstnérlig o .
LA Sl verksamhet. 60-69% = Forbattringspotential
T; Matplats matplatser, inklusive mikrovagsugnar.
p p gsug B o059%-=ngera
T; Platser for avkoppling lugna platser, platser fér avkoppling
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Sammantaget tillgang Sammantaget ar jag néjd med tillgangen till lokaler och utrustning.



Frageomrade: Utrustning — Tillracklig tillgang

Detta frageomrade har delats upp pa tva sidor

B Ert resultat N
. 70% (84) M Total T E
T, Utrustning T, Utrustning 29% (84 NE
=
[
me
Ti Utrustning praktisk T; Utrustning praktisk 7% (B4)
689% (547
T; Teknisk handledning praktisk . . .
T, Teknisk handledning praktisk 10% (84)
T, Information tekniska resurser
51% (543 T; Information tekniska resurser 14% (84)
£2% (54)
Sammantaget tillgdng
Sammantaget tillgéng 1% (84)
T T T T T T T T T 1
0% 100% I |
antal svar: 84 0 100%

2020 2022 2024 2026 Diff
Frégetext T; Utrustning 74 65 72 70 -2
T; Utrustning praktisk - 67 66 68 A 2
Jag upplever att det finns tillracklig T; Teknisk handledning praktisk - 57 60 50 ¥ -1
tlllgéng till.. T; Information tekniska resurser - 48 51 51 0
Sammantaget tillgéng 71 67 70 69 ¥ -1 . 70-100%= Pé rétt vag
T; Utrustning utrustning sadsom datorer, projektorer, kopiatorer,
instrument, tradl6st natverk och eluttag 60-69% = Forbittringspotential
T; Teknisk utrustning praktisk teknisk utrustning vid konstnariga praktiska moment
. 0-59% = Agera
T; Teknisk handledning praktisk teknisk handledning vid konstnariga praktiska moment
T; Information tekniska resurser information om institutionens tekniska resurser STOCKHOLM STOCKHQLMS
, L ; ) UNIVERSITY |[KONSTNARLIGA
Sammantaget tillgang Sammantaget ar jag n6jd med tillgangen till lokaler och OF THE ARTSIHOGSKOLA

utrustning.



Frageomrade: Den psykosociala studiemiljon — Stamning och relationer

M Ert resultat

77% (84) Bl Total

Gemenskap

God stamning

Respekt

Studiekamrater

80% (84)

Area Total

80% (847

0% 100%

Antal swar: 84

Fragetext

Gemenskap Relationerna mellan studenterna pa min utbildning praglas av

gemenskap.

God stamning Det argod stamning pa min utbildning.

Respekt Relationerna mellan studenterna pa min utbildning praglas av
respekt.

Studiekamrater Jag har studiekamrater att arbeta med nar jag behover det.

Gemenskap

God stamning

- .
Studiekamrater .

Gemenskap
God stamning
Respekt
Studiekamrater

Area Total

N
M-

19 o4y |3
RS

[
[ 3

1% (84)

1% (84)

17
14

1% (84)

u]

2020
76
73
82
81
78

2022
68
68

2024
69
71
78
78
74

2026
77
78
82
82
80

Diff

[ B N N R <]

100%

B 70100%=Pa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

. 0-59% = Agera
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Frageomrade: Den psykosociala studiemiljon — Bemotande

M Ert resultat N
) 723 (84) I Total B
Personalen ger mig trygghet
Persanalen ger mig trygghet 1% (B4) [
M+
B
ms

Personalen visar respekt

Personalen visar respekt 1% (84)

Personalen ar tillgangliga

Personalen ar tillgangliga 1% (84)

Sammantaget bemdtande

0% 100% |
Antal swar: 84 u] 100%

A Total
rea fota Sammantaget bemdtande 20 1% (84)

2020 2022 2024 2026 Diff
Frégetext Personalen ger mig trygghet 75 77 77 72 v -5
Personalen visar respekt g0 80 g2 82 A 1
Personalen &r tillgangliga 71 72 73 70 v -3
Personalen ger mig trygghet Personalen har formaga att fa mig att kdnna mig trygg pa min Sammantaget bemdtande 73 74 78 v -4 . 70-100% = P4 ratt vi
utbildning. Area Total 72 73 78 7Y - S LI
Personalen visar respekt el e il o el SR 60-69% = Forbattringspotential
Personalen &r tillgangliga Personalen &r tillganglig. . 0-59% = Agera
Sammantaget bemotande Sammantaget ar jag n6jd med det bemdtande jag fatt pa SKH. STOCKHOLM|STOCKHOLMS
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Frageomrade: Framforhallning

M Ert resultat

549 (83) B Total

Framforhalining kursschema
kursschema

Framfarhllining litteraturlista
litteraturlista

- 629 (83)

Framforhalining studiehandledning

studiehandledning

Area Total

Antal svar: 83

[ !
[
0% (83) | 3
4
[
[

4% (83)

8% (93)

100%

2020 2022 2024 2026 Diff
Framfarhalining kursschema 44 53 47 54 7
Framférhalining litteraturlista 52 60 59 58 ¥ -1
Framférh3lining studiehandledning - - 62 62 0
Area Total 48 1) 56 58 A 2

Fragetext

SKH har tillrdcklig framférhallning nar det galler...

Framférhallning kursschema ...kursschema
Framférhallning litteraturlista ...litteraturista / laromedelslista
Framférhallning studiehandledning ...studiehandledning (eller motsvarande)

B 70100%=Pa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

. 0-59% = Agera
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Frageomrade: Service

M
g% ¢sz) (M=
[ el
4
g% (gzy MG
| &

78% (52) M Ert resultat
78% (82) [ Total administrativ stod

- 669 (32)

- 669 (82) | Information webbsida

89% (82
IT-stéd - 69% (82)

- 69% (82) |

- 649 (32)

- 649 (823 |

—| 65% (32} Kursrum i Canvas

- 65% (82} |

—| 9% {32} Schema i Asimut

- 69% (82} |

Administrativ stod

Infarmation webbsida

IT-stiid B9 (22)

Kursrurm i Canvas

2% (82)
Scherma i Asimut

Studentportal 1226 (82)

72% (82)
72% (82) Studentportal

- 69% (a2)

_| 59% (82) | Yeckobrey

Yeckobrew 11% (82}

Area Total

11% (82}

. 0 1DID%
Fragetext

Jag ar n6jd med... 2020 2022 2024 2026 Diff

Administrativ stéd ...SKH's administrativa stdd (registrering, intyg med mera) Administrativ stod 70 71 76 78 A 2
Information webbsida 54 58 67 66 ¥ -1

Information webbsida ...information pa externa webbsidan Uniarts.se IT-stod 67 63 66 69

3
. . X Kursrum i Canvas - 49 57 64 7
IT-stod ...SKH's IT-st6d (e-post, datorsalar, programvaror, skrivare med — . 70-100% = P4 ratt vag
mera) Schema i Asimut - &0 62 65 3

Studentportal - 64 68 69 A 1
Veckobrev - 72 68 72 4

Area Total 64 62 66 69 3 . 0-59% = Agera

Kursrum i Canvas mitt digitala kursrum i Canvas 60-69% = Forbattringspotential

Schema i Asimut tilgangen till mitt schema i Asimut

Studentportal SKH's studentportal (intranatet) STOCKHOLM|STOCKHOLMS
UNIVERSITY |[KONSTNARLIGA
Veckobrev att fa information genom veckobrev OF THE ARTSIHOGSKOLA



Frageomrade: Stodtjanster

M Ert resultat

B Total
Stodtjanster
Yagledning
Area Total
. T T T T T T T T T 10.0%
Antal svar: 81
Fragetext
Sammantaget ar jag...
Stodtjanster ...n6jd med de stodtjanster som SKH erbjuder.
Vagledning ...n6jd med den vagledning jag har fatt vid SKH kring mina studier

och framtida yrkesliv

Stadtjanster

Yagledning

Stidtjanster

Vagledning
Area Total

2020
61

57

2022
&0
L4
57

2024
65
&g
62

2026
65
&8
62

Diff
0
0
0

[
M-

oo (g1 I3
RS
s
|

15% (81)

1
100%

B 70100%=Pa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

. 0-59% = Agera
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Frageomrade: Bibliotek

Bibliotek bemdtande

Bibliotek undervisning

Bibliotek utbud

Bibliotek cppettider

Sammantaget bibliotek

Area Total

M Ert resultat

59% (80) I Tatal
59% (20)

0%

Bibliotek bemétande
Bibliotek undervisning
Bibliotek utbud

Bibliotek 6 ppettider

Sammantaget bibliotek

100%

Antal swvar: 80

Fragetext

Jag upplever att SKH's bibliotek har bra...

...bemoétande

...undervisning i informationssdkning

...utbud av bocker, tidsskrifter, e-resurser, andra laromedel

...Oppettider

Sammantaget ar jag n6jd med SKH:s bibliotek.

Bibliotek bemdtande

Bibliotek undervisning

Bibliotek utbud

Bibliotek dppettider

Sarmrmantaget bibliotek

Bibliotek bemétande
Bibliotek undervisning
Bibliotek utbud
Bibliotek Gppettider
Sammantaget bibliotek

Area Total

N

M-
2% (20) m:

RS

Hs

|
22% (80)

18% (80)
15% (80}

14396 (20}

2020

92
76
83
87
86
85

2022
91
77
83
89
a8
86

2024
96
84
87
91
93
90

2026
89
78

82
88
85
84

4 4 4 4 4 «

100%

B 70100%=Pa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

. 0-59% = Agera
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Frageomrade: Den externa utbildningen

M Ert resultat

86% (21
B Total

0% 100%

Fysisk arbetsmilja

Handledare

Organiserade

Psykosocial arbetsmiljo

Sammantaget externa moment

Area Total

Antal svar 21

Fragetext

Den fysiska arbetsmiljon pa de externa férlagda momenten var

Fysisk arbetsmiljo

bra.
Handledare Jag har fatt bra stdd fran externa handledare.
Organiserade Externt férlagda moment i min utbildning &r val organiserade.

Den psykosociala arbetsmiljon var bra, exempelvis bemétandet
fran personalen eller stamningen pa arbetsplatsen.

Psykosocial arbetsmiljo

Jag ar sammantaget néjd med de externa momenten i min
utbildning.

Sammantaget externa moment

Fysisk arbetsmiljd

Handledare

Organiserade

Psykosocial arbetsmiljd

Sammantaget externa moment

Fysisk arbetsmilja

Handledare

Organiserade

Psykosocial arbetsmiljé
Sammantaget externa moment

Area Total

N
M-
0% (21) m:

RS

W

W
0% (21)

0% (21)

0% (21)

0% (213

2020

78
75
69
79
79
76

2022
82
86
73
82
83
81

2024
81
79
75
85
85
81

2026

86
84
70
83
90
83

100%

B 70100%=Pa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

. 0-59% = Agera
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Tolkningsbild

Gransvarden

B 70-100%=pPa ratt vag
60-69% = Forbattringspotential

B o59%-=Agera

Visar generella gransvarden for godkant indexvarde,

Svarsskala

behov av forbattring och for 1agt resultat. med i index.

Staplar

67% (77)

70% (77)

Den dvre stapeln visar ditt eller filtrerat

resultat.
Den nedre stapeln visar det totala vardet

for hela verksamheten.

Fargen pa stapeln kan vara gron, gul eller
rod beroende pa vilket indexvarde
fragan/omradet har, se forklaringen om
gransvarden.

Fragorna ar stallda som positiva pastaenden.
Respondenterna tar stallning utifran svarsalternativen

”1. Instdammer inte alls” till 6. Instammer helt”.

Svarsalternativet “Ingen asikt” rdknas inte

NPS-skala (0-10)

AARARAN

“Ingen asikt”-svar

Siffran inom parentes visar antal
personer som svarat pd fradgan. v

Delskaaher .:15 _ 4 (98

0 100%:

Procentsiffran till héger om spridningsgrafen visar
antal personer som svarat “Ingen dsikt”.

9 10

Net promoter score® (NPS®) raknas ut genom att ta andelen (%) grona ambassadorer minus
andelen roda kritiker. Det ger ett varde i %. Skalan gar fran-100 till +100.

De gula passiva skapar varken ett positivt eller negativt rykte sa de raknas inte med i

utrakningen.
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